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Datenschutzinformationen für die Nutzung von «Panopto» 

11. März 2021, Version 1.1 

Die Universität hat die Videoplattform «Panopto» zur Unterstützung der Lehre lizenziert. Nachfolgend 

möchten wir Ihnen Informationen zu der Bearbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 

der Zurverfügungstellung und Nutzung von «Panopto» bereitstellen. 

 

1. Kontaktdaten der Verantwortlichen 

Die Verantwortliche im Sinne des Informations- und Datenschutzgesetzes Basel-Stadt §6 ist die 

Universität Basel: 

Universität Basel 

Petersplatz 1, Postfach 

4001 Basel 

Schweiz 

 

2. Name und Anschrift der Datenschutzbeauftragten 

Die Datenschutzbeauftragte der Universität Basel ist: 

lic. iur Danielle Kaufmann 

Petersgraben 35, Postfach 

4051 Basel 

datenschutz@unibas.ch 

 

3. Datenbearbeitung bei der Zurverfügungstellung und der Nutzung von «Panopto» 

Die Universität Basel bearbeitet im Zusammenhang mit der Lizenz für «Panopto» folgende Daten: 

a) Zugangsdaten: Name, Vorname, E-Mail 

b) Wenn Sie den von der Universität Basel zur Verfügung gestellte Dienst «Panopto»  für die 

Durchführung von Lehrveranstaltungen nutzen, bearbeiten wir von Ihnen folgende Daten: 

- Sitzungs-Metadaten: Sitzungsname, Beschreibung (optional), Geräte-/Hardware-Informationen 

- Sitzungs-Inhaltsdaten: Audio-, Video-Daten und ggf. Powerpoint-Slides 

 

4. Zwecke der Datenbearbeitung 

Die Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten dient dazu, Ihnen «Panopto» als Videoplattform für die 

Durchführung von Lehrveranstaltungen zur Verfügung stellen zu können und die genannten Formate über 

«Panopto» abwickeln zu können. 
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5. Rechtsgrundlage für die Bearbeitung personenbezogener Daten 

Die Universität Basel bearbeitet Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen ihres gesetzlichen Auftrags 

als wissenschaftliche Lehr-, Forschungs- und Dienstleistungsinstitution. Als entsprechende 

Rechtsgrundlage dient §9 Informations- und Datenschutzgesetz des Kantons Basel-Stadt (IDG) in 

Verbindung mit dem Vertrag zwischen den Kantonen Basel-Landschaft und Basel-Stadt über die 

gemeinsame Trägerschaft der Universität §2 bzw. Statut der Universität Basel §1 Abs. 1. 

 

6. Bearbeitung der Daten im Auftrag 

Gemäss §7 IDG lässt die Universität Basel Ihre personenbezogenen Daten durch «Panopto EMEA» im 

Auftrag bearbeiten und hat mit «Panopto EMEA» ein entsprechender Auftragsverarbeitungsvertrag 

abgeschlossen (§7 Abs. 1 lit. b IDG). Die Universität Basel bleibt für die Datenbearbeitung verantwortlich. 

Bei der Erbringung des Dienstes setzt «Panopto EMEA» seinerseits Unterauftragnehmer ein. Bei deren 

Einsatz gilt dasselbe Datenschutzniveau, wie das mit Panopto EMEA vertraglich vereinbarte. Die 

aktuellen Unterauftragsnehmer sind: 

• Panopto Inc. 

• Amazon Web Services 

• All Lines Technology 

• Salesforce  

 

7. Grenzüberschreitende Bekanntgabe von personenbezogenen Daten  

«Panopto inc.» hat seinen Hauptsitz in den USA. Ein Teil der Bearbeitung der personenbezogenen Daten, 

die bei der Zurverfügungstellung und Nutzung von «Panopto» erhoben werden, kann daher in den USA 

stattfinden bzw. beim Zuzug von Unterauftragsnehmern in weiteren Ländern, die allenfalls keinen 

ausreichenden Datenschutz gewährleisten.  

Um die Wahrung der Rechte der Betroffen trotz des Wegfalls des US Privacy Shield zu gewährleisten wird 

die Universität Basel die bereits mit «Panopto EMEA» vereinbarten EU-Standardvertragsklauseln 

überprüfen und allfällige Ergänzungen nachverhandeln. Im Weiteren verpflichtet die Universität Basel Ihre 

Angehörigen, keine besonders schützenswerten Daten in Panopto zu bearbeiten.  

 

8. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

Ihre personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen der Zurverfügungstellung und Nutzung von 

«Panopto» bearbeiten, werden grundsätzlich gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Zwecke, für die sie 

erhoben wurden, benötigt werden. 

Insoweit werden die Angaben zum Nutzenden (Zugangsdaten) spätestens 6 Monate nach Beendigung 

der Anbindung an die Universität Basel gelöscht. 

Die Sitzungs-Inhaltsdaten werden zwei Jahre nach dem letzten Aufruf gelöscht, wenn ausschliesslich der 

Ersteller oder die Erstellerin der Video-, Audioaufzeichnungen bzw. verwendete Slides erkennbar sind. 

Die Aufzeichnungen, in denen weitere Personen erkennbar sind (Lehrveranstaltungsteilnehmende, 

Patienten/Patientinnen, etc.) werden 6 Monate nach deren Aufzeichnung gelöscht. 
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Die Sitzungs-Metadaten werden zusammen mit den Sitzungs-Inhaltsdaten gelöscht. 

Wenn und soweit die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, werden die Daten nur solange 

gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen, es sei denn, es besteht eine andere Rechtsgrundlage für 

die Verarbeitung. 

 

9. Ihre Rechte als Betroffener 

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft über Ihre von der Universität Basel bearbeiteten 

personenbezogenen Daten (§26 IDG). Im Weiteren haben Sie gemäss § 27 IDG ein Recht auf 

Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten, auf Löschung der Daten, sofern eine Berichtigung nicht 

möglich ist, auf Unterlassung des widerrechtlichen Bearbeitens von personenbezogenen Daten, 

Beseitigung der Folgen eines widerrechtlichen Bearbeitens und die Feststellung einer allfälligen 

widerrechtlichen Bearbeitung.  

Für entsprechende Anfragen können Sie sich an datenschutz@unibas.ch wenden. 
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